
 

 

 

 
 
 

Profielschets Peter  
 

 

 

Personalia 

Naam Peter  

Woonplaats Rotterdam 

Geboortedatum 26 oktober 1972 

Nationaliteit Nederlandse 

Rijbewijs B 

 

Persoonlijkheid 

Peter is gespecialiseerd in Microsoft en VMware producten met vele jaren werkervaring. Hij is Microsoft 
Solutions Expert Server (MCSE) Server Infrastructure en VMware Certified Professional 6.5. Daarnaast 
heeft Peter kennis van en werkervaring met de methodieken ITIL en Prince 2 Foundation. Ook heeft hij 
kennis van networking. 
 
Peter is sinds 2014 werkzaam bij  FMA als syteembeheerder. Peter heeft veel ervaring met het 
opbouwen van geheel nieuwe omgevingen en met het onderhouden van servers in de diverse 
specialistische gebieden. Hij is inmiddels betrokken geweest bij diverse domeinmigraties. Hij werkt 
dagelijks met VMWare vSphere, Windows Servers, Active Directory. 
 
Peter functioneert uitstekend in teamverband, maar staat individueel ook zijn mannetje. 
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Hoogst genoten (ICT)-opleiding 

Periode Opleiding Diploma 

1992-1997 HEAO (Bedrijfseconomie) 1 t/m 4 jaar, propedeuse behaald Nee 

 

Actieve Microsoft Status  

Status omschrijving Behaald 

Microsoft Azure Administrator December 2020 

Microsoft Certified Solutions Associate (MCSA) 

• Windows Server 2016 

• Cloud Platform and Infrastructure 

• Productivity 

2018 

Microsoft Certified Solutions Associate (MCSA) 

• Windows Server 2012 

• Windows Server 2008 

 

Augustus 2013 

April 2013 

Microsoft Certified IT Professional (MCITP) 

• Enterprise Administrator on Windows Server 2008 

 

Januari 2009 

Administering Microsoft SQL Server 2012 Databases November 2015 

 

Overige vak gerelateerde opleidingen & methodieken 

Certificaat Omschrijving Behaald 

Ja Veeam Certified Engineer v12 December 2024 

Ja VMware vSphere 8.x Professional (2V0-21.23) December 2023 

Ja Professional VMware NSX-T Data Center (2V0-41.20) Juni 2023 

Ja VMware Certified Professional 6.5 December 2017 

Ja VEEAM Certified Engineer (VMCE 2021) Maart 2022 

Ja Interconnecting Cisco Networking Devices Part 2 (ICND2) December 2019 

Ja Interconnecting Cisco Networking Devices Part 1 (ICND1) November 2019 

Ja Prince 2 Foundation 2010 

Ja ITIL - Foundation Certificate in IT Service Management 2005 

 

 

Talenkennis 

Taal Spreken Luisteren Lezen Schrijven 

Nederlands Moedertaal Moedertaal Moedertaal Moedertaal 

Engels Uitstekend Uitstekend Uitstekend Uitstekend 

Spaans Redelijk Goed Goed Slecht 

Duits Slecht Goed Redelijk Slecht 
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Werkervaring 
 

Periode Van 1 feb 2015 tot huidige datum 

Werkgever FMA  

Opdrachtgever Gunvor Petroleum Rotterdam B.V. 

Functie Sr. Systeembeheerder 

Bedrijfsinfo & Team GPR is gevestigd in de Rotterdamse haven en 100% eigendom van de 
Gunvor-groep. De moderne raffinaderij en het internationale 
distributiecentrum hebben directe toegang tot de open zee en het Europese 
achterland. Dit vormt een unieke locatie voor de productie en distributie van 
tussen- en eindproducten, waaronder LPG, benzine, diesel en bunkerolie. De 
haven van Rotterdam is het Europese centrum voor petrochemische 
activiteiten en de motor van de Nederlandse economie. 
De gehele IT-afdeling bestaat uit 7 fte’s, onderverdeeld in verschillende 
functies als; applicatiebeheer, frontdesk, netwerk- en systeembeheer. 

Verantwoordelijkheden 
& werkzaamheden 

De belangrijkste werkzaamheden: 
 
Beheer Vmware vSphere omgeving. Installatie, vervanging, patching, 
updates & driver. 
Beheer, installatie, configuratie server park met uiteenlopenede Widows 
Server OS’s. 
Beheer Windows AD Domain omgeving. DHCP, DNS, GPO, Exchange, SQL. 
Beheer & configuratie Dell storage. 
Beheer mobiele telefonie via WorkspaceOne, uitrol Atex devices via dit 
platform. 
Beheer/ondersteuning printerpark. 
Uitrol desktop/laptops/applicaties via SCCM. 
Windows updates toepassen op serverpark. 
Hulp bij beheer netwerk switches. 
 

Bijzondere projecten Tweemaal een domeinmigratie. 
Migratie e-mail van Exchange on-premises naar de cloud.  

ICT Omgeving Windows 7, Windows 10, Windows Server 2016/2019/2022/2025, Windows 
Server 2012 R2, Windows Server 2008 R2, Office 2010, Office 2013, Office 
2016, Exchange 2013, VMware Vcenter 8.0, VMware ESXi 8, HP Thin 
clients, Dell EMC Poweredge, Dell Storage, Dell Optiplex, Thin Client en 
Latitude systemen. 

 
 

Periode Van juni 2014 tot oktober 2014 

Werkgever FMA  

Opdrachtgever Hoogheemraadschap Delft 

Functie Sr. Helpdeskmedewerker 

Bedrijfsinfo & Team Waterschap in de regio Delft. Het hoogheemraadschap zorgt voor het 
waterbeheer, waterkwaliteit en de waterkering. Team bestaat uit 1e en 2e 
lijns medewerkers, databasebeheerder en netwerkbeheerder. 

Verantwoordelijkheden 
& werkzaamheden 

Helpdesk: 
Telefonisch en schriftelijk 1e en 2e lijns support. 
Ondersteunen van gebruikers bij vragen en/of problemen. 
Aanspreekpunt voor problemen met thin-clients en desktops. 
Installeren en beheren van werkstations. 
Gebruikers beheren in Active Directory. 
 

ICT Omgeving Hardware: HP, Dell 
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Software: Topdesk 
Operating Systems: Windows XP, Windows 7 

 

Periode Van april 2007 tot en met april 2014 

Werkgever LinkiT  

Opdrachtgever IBM 

Functie Server beheerder 

Bedrijfsinfo & Team IBM: Beheer van complete infrastructuren voor verschillende grote en 
kleinere klanten van IBM. 
Wintel: Apart team binnen IBM, gespecialiseerd in het beheer van Windows 
en VMWare servers en allerlei applicaties. Het gehele wintel team, bestond 
uit ruim 100 man en beheerden duizenden servers. 

Verantwoordelijkheden 
& werkzaamheden 

Serverbeheer en installatie bij IBM voor verschillende grote en kleine 
accounts, waaronder Tebodin, NXP, Agrifirm, UWV, Stiho. 
 
Werkzaamheden: 

• Installeren en configureren van Windows 2003 en 2008 servers. 

• Onderhouden en troubleshooten van de 2000, 2003 en 2008 servers. 

• Installeren en troubleshooten van diverse services zoals DHCP, 
DNS, DFS en DFSR. 

• Inrichten en beheren van Active Directory. 

• Beheer Exchange 2003. 

• Installatie en configuratie van ISA server. 

• Installatie en configuratie van Citrix servers/farm. 

• ESX datacenter installaties en configuraties. 

• Configureren en beheren van ESX servers. 

• Security compliant maken en compliancy bewaken van de systemen. 
 
Expert/Focal point (SME) voor Tebodin binnen het IBM klantenbestand. 

Bijzondere projecten 2012-2013: Project van 1 jaar voor de opbouw van een geheel nieuwe 
omgeving met vSphere 5, Windows Server 2008 en Citrix 6.5. Zowel 
installatie, configuratie, troubleshooting van de gehele nieuwe omgeving.  

ICT Omgeving Hardware: IBM, Compaq, Dell, HP 
Software: Backup Exec 8.x t/m Backup Exec 2012, Office 2000/2007/2010, 
ServiceCenter, ManageNow, Maximo 
Operating Systems: Windows XP, Windows 7, Windows NT, Windows 2000, 
Windows Server 2003, Windows Server 2008, Windows Server 2012 

 

Periode Van sep 2005 tot en met maart 2007 

Werkgever LinkiT  

Opdrachtgever IBM 

Functie Helpdeskmedewerker 

Bedrijfsinfo & Team Johnson Wax fabriek, waar voornamelijk schoonmaakartikelen, zoals Brise 
en Glade gemaakt worden. Het betrof zo'n 100 werkplekken en zo'n 10 
servers. Het ICT team, bestond uit 5 mensen, zowel 1ste als 2de lijns. 

Verantwoordelijkheden 
& werkzaamheden 

Verantwoordelijk voor zowel 1e lijn als 2e lijn heldeskwerkzaamheden bij 
Johnson Wax. 
Werkzaamheden: 
 
1ste lijn werkzaamheden, deze bestonden o.a. uit: 

• Beantwoorden (telefonisch) van vragen van klanten. 

• First-time fix volgens de ITIL methodiek. 

• Gebruikers trainen in het gebruik van de software en/of het 
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besturingssysteem. 
 
2de lijn werkzaamheden: deze bestonden o.a. uit: 

• Complete installatie van nieuwe PC's of herinstallatie van systemen 
met Windows Server 2000 of Windows XP en alle specifieke 
benodigde applicaties. 

• Troubleshooting: 

 Achterhalen en het fixen van problemen op PC's die niet meer 
naar behoren werkten. 

 Bij hardware defecten, onderzoeken/testen welk(e) 
component(en) defect waren en dan contact opnemen met Dell 
voor vervangende hardware. 

 Bij defecte hard drive zoveel mogelijk gegevens proberen terug 
te halen. Vervangende hardware installeren. 

• User administratie: verwerken van aanvragen voor nieuwe user 
accounts volgens vaste procedures, welke precisie vereisten. 

Bijzondere projecten Vervangen alle desktops / laptops met tevens nieuwe installatie. 

ICT Omgeving Hardware: IBM, Dell  
Software: Office applicaties, Backup Exec, Magic Service Desk 
Operating Systems: Windows XP, Windows Server 2000, Windows Server 
2003 
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Hard- en software kennis 
 
Legenda: 
1: Medewerker heeft alleen theoretische kennis, maar geen praktische ervaring. 
2: Medewerker heeft praktische (hands-on) werkervaring met dit product, in combinatie met 

theoretische kennis.  
3: Medewerker heeft veel ervaring met het product en kent de functionaliteiten. Dankzij de 

werkervaring kan de medewerker zelfstandig deze functionaliteiten praktische toepassen en 
makkelijk omgaan met nieuwe vragen en onbekende incidenten gerelateerd aan het product. 

 
Server Operating Systems 

Fabrikant Score 

Windows Server 2025 2 

Windows Server 2022 3 

Windows Server 2019 3 

Windows Server 2016 3 

Windows Server 2012 R2 3 

Windows Server 2012 3 

Windows Server 2008 R2 3 

Windows Server 2008 3 

Windows Server 2003 3 

Windows Server 2012 R2 3 

 
 
Server Applications 

Fabrikant Score 

Microsoft Exchange 2013 3 

Microsoft Exchange 2010 2 

Terminal Server 2016 3 

Terminal Server 2012 R2 3 

Terminal Server 2008 R2 3 

HP Device Manager 4.7 2 

FileZilla Server 2 

 
 
Server Features / Roles 

Fabrikant Score 

DHCP Server 3 

Active Directory Domain Services 3 

DNS Server 3 

Hyper-V 2008/2012 2 

File Services 3 

Print and Document Services  3 

Windows Deployment Services 2 

Web Services (IIS) 2 

Remote Desktop Services 3 

Windows Server Update Services (WSUS) 3 
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Back-up Applications 

Fabrikant Score 

VEEAM Backup & Replication 3 

Symantec Backup Exec 3 

Commvault Simpana v10 2 

 
Security Applications 

Fabrikant Score 

Mcafee Antivirus/Firewall 3 

AVG 2 

Palo Alto Cortex  2 

 
Client Operating Systems 

Fabrikant Score 

MS Windows 11 3 

MS Windows 10 3 

MS Windows 8.1 3 

MS Windows 7 3 

MS Windows XP 3 

 
Client Applications 

Fabrikant Score 

MS Office 2016 3 

MS Office 2013 3 

MS Office 2010 3 

MS Office 2007 3 

MS Office 2003 3 

 
Program Scripting 

Fabrikant Score 

Powershell 3 

DOS Bat scripting 3 

 
Virtualisation 

Fabrikant Score 

Hyper-V 2 

VMware vSphere 5 3 

VMware vSphere 6, 6.5, 6.7 3 

VMware vSphere 7 3 

Virtual PC 2 

Microsoft App-V 4.6 / 5.0 3 

 
Networking and Data communication 

Fabrikant Score 

TCP/IP v4 3 

Ethernet 3 

LAN 3 

SMTP 3 

POP3 3 



 

 

 

 

10 oktober 2025 Profielschets Peter Verfhoeff Pagina 8 van 8 

 

DHCP 3 

 
Hardware 

Fabrikant Score 

HP Servers 2 

HP Switches 2 

Dell Servers, workstations, laptops, thin clients 3 

Juniper Routers 1 

APC UPS 2 

 
Helpdesk Applications 

Fabrikant Score 

Support Magic 2 

Manage Engine Servicedesk Plus 3 

 


